Asigurarea locuintei si a bunurilor casnice

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. inregistrata in Romania
si autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara sub nr. RA-059/ 09.07.2007
Cod produs: FIXL

Acest document are rol de informare a clientilor si prezinta un sumar al celor mai importante aspecte ale produsului de asigurare. Te rugam
sa citesti integral termenii si conditiile produsului de asigurare si toatd documentatia precontractuala si contractuala pusa la dispozitie de
SIGNAL IDUNA Asigurari.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea locuintei si a bunurilor casnice este un produs destinat protejarii cladirilor cu destinatie de locuinta si a bunurilor casnice din
aceasta. Aceasta este o asigurare facultativa, care include o acoperire de baza, precum si posibilitatea de a adauga optional acoperirile
suplimentare mentionate mai jos.

Conform prevederilor Legii nr. 260/2008, cu modificarile si completarile ulterioare, polita facultativa de asigurare a locuintei poate fi emisa
doar daca imobilul este deja asigurat printr-o polita obligatorie PAD, iar data de expirare a acesteia este ulterioara datei de emitere a politei

facultative.
A Ce se asigura? Ce nu se asigura?
] « incendiu, explozie, trasnet, caderea aparatelor de A X razboi, terorism

zbor
+ fenomene naturale: ploaie torentiala, furtuna, uragan sau
vijelie, tornada, efectele directe ale grindinei, greutatea
zapezii si /sau a ghetii; avalanse de zapada, prabusire si
/sau alunecare de teren produse din cauze naturale.
 cadere accidentala de corpuri.

 izbirea din exterior de catre autovehicule a cladirii asigu-
rate.

/ unda de soc provocata de avioane (boom sonic).

 greve, tulburéri civile si actiuni ale unor grupuri rau
voitoare.

 Vvandalism, furt prin efractie.

 inundatia provocata de apa prin spargerea accidentala a
conductelor pentru o limita de 5.000 RON/1.000
EUR/1.000 USD/1.000 CHF.

v infiltratia pentru o limita de 5.000 RON/1.000 EUR/1.000
USD/1.000 CHF.

 spargerea accidentala, cauzata de inghetul apei, a
conductelor, rezervoarelor si vaselor aflate in interiorul
locuintei.

 riscuri de catastrofa naturala (cutremur de pamant,
inundatii, prabusire si /sau alunecare de teren).

« Se acorda in limita a 10% din suma asigurata a locuintei,
cheltuieli necesare pentru limitarea pagubelor, salvarea
locuintei (inclusiv interventia pompierilor), demolare si
evacuare a resturilor, proiectarea refacerii cladirii conform
structurii initiale si expertizarea daunei.

« Suntincluse in prima de asigurare de baza: bunuri casnice
10% din suma asigurata a locuintei, clauza ,Asistenta la
domiciliu”, clauza ,Raspundere civila locativa” in limita a
1.000 EUR per eveniment si in agregat, clauza ,Accidente
persoane pentru intreaga familie”:1.000 EUR pentru
deces si 2.000 EUR pentru invaliditate.

Prin plata unei prime suplimentare, se pot acorda
urmatoarele acoperiri: clauza “Inundatie provocatd de apa
(extinderea limitei peste 1.000 EUR)”, clauza ,Cladiri in
constructie sau in renovare”, clauza ,Bunuri casabile”, clauza
,Panouri solare / fotovoltaice”, clauza ,Bunuri cu valoare
deosebitd”, clauza ,Avarii accidentale”, clauza ,Fenomene
electrice”, clauza ,Raspundere civila locativa, peste 1.000
EUR”, clauza ,Raspunderea civila a proprietarului fata de
chirias”, clauza ,Accidente persoane pentru intreaga familie
(deces / invaliditate), peste 1.000 EUR”, clauza ,Inchirierea
unei locuinte”.

Suma asigurata reprezinta: valoarea de inlocuire de nou
pentru case, vile si cabane si valoarea de piata pentru
apartamente. Pentru bunuri casnice, valoarea reprezinta
costul achizitionarii unui bun nou.

X confiscare,  expropriere,nationalizare,  rechizitionare,
sechestrare

X explozie atomica, radiatii sau infestari radioactive, poluare
sau contaminare din orice cauza

X producerea cu intentie a riscurilor asigurate de catre
asigurat si/sau a persoanelor care convietuiesc, locuiesc
impreuna;

X tasare a terenului de fundatie, prabusirea cladirilor ca
urmare a erorilor de proiectare si/sau defectelor de
constructie, a proastei intretineri, a vechimii sau a starii lor
de degradare

X pagube cauzate de lucréri de constructie

X pagube produse de incendiu cauzat de folosirea focului
deschis sau folosirea unor produse inflamabile sau de
fumatul in incaperi in care sunt depozitate produse
inflamabile sau combustibile

X daunele directe sau de consecinta produse de inghet, (cu
exceptia spargerii accidentale a conductelor, rezervoare-
lor, vaselor) uzura, fermentatie, oxidare, coroziune,
afumare, patare etc.

X vandalism produs de chiriasi

X daunele produse peretilor exteriori si imprejmuirilor, de
natura mazgalelilor, lozincilor, inscrisurilor (inclusiv graffitti)

X daunele directe sau de consecintd produse, uzura,
fermentatie, oxidare, coroziune, afumare, patare sau
parlire din surse normale de caldura, de actiunea curentului
electric asupra instalatiilor si aparaturii

X pierderi si disparitii inexplicabile, prin furt simplu, cu chei
potrivite sau prin inselatorie

Nota: Te rugam sa consulti lista completa a excluderilor din
conditiile de asigurare.

m Exista restrictii de acoperire?

! locuintele pentru care la data emiterii nu exista polita
obligatorie a locuintelor PAD in vigoare

cladirile construite integral din lemn sau alte materiale
combustibile

cladirile construite din chirpici i/ sau paianta

cladirile care se afla pe lista imobilelor expertizate tehnic
si incadrate la risc seismic

oan

oam oam



In situatia in care polita de asigurare se incheie la o suma
asigurata mai mica decét valoarea locuintei la acel moment,
cuantumul oricarei despagubiri va fi redus corespunzator
raportului din suma asigurata si valoarea reala a locuintei, cu
exceptia cazului cand procentul de sub-asigurare este mai
mic de 10%.

Nota: Te rugam sa consulti modalitatea de acordare a
despagubirii din conditiile de asigurare.

Unde beneficiez de asigurare?

v La adresa asigurata de pe teritoriul Romaniei, mentionata in polita de asigurare.

Ce obligatii am?
- declaratii corecte si complete in documentele aferente contractului de asigurare

- pastrarea si intretinerea bunurilor asigurate in conditii adecvate

- 1n eventualitatea absentei persoanelor din locuinta, usile, inclusiv celelalte deschideri din cladirea in care se afla bunurile asigu-
rate sa fie tot timpul Tncuiate si toate sistemele de siguranta sa fie bine intretinute si in stare de functionare

- Instiintarea imediata a asiguratorului, Tn scris, despre orice modificare ce ar putea agrava riscul (de exemplu mijloacele de
siguranta sunt inlaturate sau reduse, pierderea cheilor, Tncuietoarea nu este Tnlocuita intr-o cladire adiacenta se desfasoara
lucrari de constructii, cladirea locuita permanent devine nelocuita si nesupravegheata mai mult de 60 de zile)

- anuntarea oricarui caz de asistenta la domiciliu sau dauna la numerele de telefon 021 659 59 59, 0756 59 59 59 sau la adresa
de e- mail avizaridaune@signal-iduna.ro

- Instiintarea imediata a asiguratorului in termen de 5 zile lucratoare, iar in cazul furtului in 24 de ore

- luarea masurilor de limitare a pagubelor

- Instiintarea imediata, in caz de incendiu, explozie sau furt, dupa caz, a pompierilor, politiei sau a altor organe de cercetare.

Cand si cum platesc?
Prima de asigurare se achita anticipat si integral la incheierea asigurarii sau in rate subanuale, scadenta acestora stabilindu-se
la incheierea politei de asigurare, in functie de modul in care s-a agreat cu asiguratorul.
in cazul in care asiguratorul urmeazé s& achite despagubiri, toate ratele subanuale neachitate devin scadente si se retin de asigurator
din despagubirea acordata.
in caz de neplaté la scadenta a unei rate de prima, beneficiezi de o perioada de gratie de 15 zile de la scadenta ratei respe ctive, polita
de asigurare ramanand in vigoare in acest interval de timp, cu conditia platii ratei de prima scadente pana la expira rea perioadei de
gratie.
Poti plati:
- direct la SIGNAL IDUNA Asigurari prin virament bancar, internet banking sau in numerar la sediul nostru;
- la intermediarii produselor noastre prin virament bancar, internet banking in conturile acestora sau in numerar la sediile lor.

E Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea incepe:
- ladata precizata in polita de asigurare, dar nu mai devreme de ora 0:00 a zilei urmatoare celei in care a fost achitata prima
de asigurare/prima rata de prima

Acoperirea inceteaza:

- laora 24 a datei inscrisa in polita de asigurare, ca data de expirare a asigurarii.

Tn cazul contractelor reinnoite acoperirea prin asigurare va incepe de la ora 00:00 a zilei imediat urmétoare celei in care a expirat
vechiul contract, cu conditia ca prima de asigurare sau rata intai sa fi fost platita pana la aceasta data.

Cum pot sa reziliez contractul?

in cazul instrainarii locuintei, incepand cu data instrainarii, cu conditia notificarii asiguratorului in maxim 30 de zile de la data
instrainarii. In cazul in care notificarea instrainarii este transmisa dupa 30 zile de la data instrainarii, rezilierea politei se va
efectua la data notificarii.

Potrivit prevederilor Codului Civil, poti solicita incetarea contractului, pe toata durata acestuia, prin transmiterea unei cereri in scris

catre SIGNAL IDUNA, cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice inainte ca incetarea sa-si produca efectele.
Nota: Te rugam sa consulti conditiile de asigurare in legatura cu restituirea primelor in caz de incetare/reziliere a contractului.



